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แผนปฏิบัติการคณะทรัพยากรธรรมชาติ ปี พ.ศ. 2554 - 2559

ทิศทางการผลติบัณฑิต
เป้าประสงค์    1) บัณฑติของคณะเป็นผู้มคีวามสามารถทางวทิยาศาสตร์เกษตรและการจดัการทรัพยากรธรรมชาติคุณภาพระดบัสากล  สามารถแสวงหาพฒันาความรู้ตลอดชีวติ  มคีุณธรรมและจริยธรรม  มทีกัษะชีวติ  มสีํานึกสาธารณะ 

                             และมสีมรรถนะสากลบนพื8นฐานความเป็นไทย

หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

1. มีระบบประกนัคุณภาพในทุกสาขาวิชา 1. มีแผนการปรับปรุงหลกัสูตรทุกหลกัสูตร ภาควิชา/ประธานหลกัสูตร

2. มีการปรับปรุงหลกัสูตรทุกหลกัสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิระดบั

อุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 (TQF) หน่วยทะเบียนฯ ติดตามการ

ดาํเนินการตามแผน

3. กาํหนดคุณลกัษณะที7พึงประสงคข์องบณัฑิต หน่วยทะเบียนฯ

4. กาํหนดจุดเด่นของสาขาวิชาทุกสาขาวิชา ทุกภาควิชา

    -  พืชศาสตร์                      เนน้การคิดในเชิงวิทยาศาสตร์ เป็นหลกั

                                               และการทาํวิจยั

    -  การจดัการศตัรูพืช        มีความรู้ทั@งดา้นโรคและแมลงศตัรูพืช

                                                   เนน้องคค์วามรู้ในการบริหารศตัรูพืช

                                                  เชิงบรูณาการเพื7อการผลิตอาหารที7ปลอดภยั

     - ปฐพีศาสตร์                ความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ทางดินและ

                                              การจดัการทรัพยากรดินอยา่งย ั7งยนื

    - วาริชศาสตร์                  อาหารและสุขภาพสัตวน์ํ@ า 

                                                นิเวศวิทยาและการจดัการทรัพยากรทางนํ@า

    - สัตวศาสตร์                 การวางแผนการจดัการและการใชเ้ทคโนโลยี

                                             เพื7อการผลิตสัตว์

    - พฒันาการเกษตร         การใชชุ้มชนเป็นฐานการเรียนรู้  

                                               การใชเ้ทคโนโลยใีนการถ่ายทอดข่าวสาร  

                                               การวิเคราะห์ขอ้มูลในการตดัสินใจ

                                               การบริหารจดัการทาํธุรกิจเบื@องตน้

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

2. ผลิตบณัฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ในกรอบมาตรฐาน 1. จดัโครงการสอนเสริม/โครงการอบรม สอดแรกเนื@อหาในรายวิชา  ดงันี@

คุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 (TQF) 1.1 ความรู้พื@นฐานทางวิทยาศาสตร์ ประกอบดว้ย วิชาชีววิทยา เคมี ฟิสิกส์ หน่วยทะเบียนฯ

จุลชีววิทยา และคณิตศาสตร์ (จดัสอนเสริมในภาพรวม)

1.2 ความรู้ในวิชาชีพพื@นฐานทางการเกษตร อนัประกอบดว้ย ภาควิชาที7รับผดิชอบ

หลกัการกสิกรรม หลกัการเลี@ยงสัตว ์กีฎวิทยา โรคพืช ปฐพีวิทยา 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ7งแวดลอ้ม และการส่งเสริมการเกษตร

1.3 ตอ้งมีความรู้และทกัษะการจดัการ โดยเรียนวิชาภาษาองักฤษ หน่วยทะเบียนฯ

คอมพิวเตอร์ เศรษฐศาสตร์ หลกัการตลาด หลกัการจดัการ การจดัการ (จดัโครงการในภาพรวม)

ธุรกิจเกษตร สถิติ เทคโนโลยกีารสื7อสารและสารสนเทศ และมีการ ทุกภาควิชาสอดแทรกเนื@อหา

สอดแทรกเนื@อหาลงในรายวิชาและการบรรยายพิเศษโดยเฉพาะในเรื7อง

มาตรฐานการผลิตที7ดีทางการเกษตร (Good Agricultural Practice : GAP) 

โลจิสติกส์ (Logistics) การคา้ระหวา่งประเทศ ตลอดจนการปฎิบตัิ

สหกิจศึกษาและการไปศึกษาดูงานในต่างประเทศ อาทิเช่น ประเทศมาเลเซีย

1.4 ตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเรื7องของการใชท้รัพยากรที7ถูกตอ้งเหมาะสม ภาควิชาที7รับผดิชอบ

ตามหลกัของการอนุรักษเ์พื7อใหก้ารใชท้รัพยากรนั@นเกิดประโยชน์สูงสุด

และย ั7งยนืตลอดไป โดยเรียนวิชา การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 

การอนุรักษแ์ละการจดัการดินและนํ@า การจดัการทรัพยากรชายฝั7ง และ

การจดัการลุ่มนํ@า

2. จดัการเรียนการสอนตามแผนที7การเรียนการสอน/มาตรฐาน TQF ทุกภาควิชา

3. จดัการเรียนการสอนที7เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั(Student Center)  1. สนบัสนุนใหน้กัศึกษาลงทะเบียนเรียนในรายวิชาสหกิจศึกษา ทุกภาควิชา

มุ่งเนน้ทกัษะการปฏิบตัิ คน้ควา้และใชค้วามรู้ เรียนรู้จาก 2. สนบัสนุนใหน้กัศึกษาลงทะเบียนเรียนวิชาปัญหาพิเศษ ทุกภาควิชา

สภาพจริง สหกิจศึกษา และทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 3. จดัอบรมทกัษะคอมพิวเตอร์ใหน้กัศึกษา งานเทคโนโลยแีละสารสนเทศ

(Microsoft Office   Word , Excle , PaworPoint)

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

4. มีระบบการพฒันาหอ้งบรรยายใหม้ีอุปกรณ์และเทคโนโลยี 1. กาํหนดมาตรฐานหอ้งบรรยายโดยตอ้งมีที7นั7ง  แสงสวา่งเพียงพอ หน่วยอาคารสถานที7ฯ

ที7เหมาะสมและพฒันาหอ้งปฎิบตัิการที7มีมาตรฐาน มีอุปกรณ์พื@นฐานที7จาํเป็นครบถว้นคือ ไมโครคอมพิวเตอร์  โปรเจคเตอร์ งานเทคโนโลยฯี

 จอรับภาพ

2. กาํหนดมาตรฐานความปลอดภยัหอ้งปฏิบตัิการ ทุกภาควิชา 

3. กาํหนดแผนการพฒันาหอ้งปฏิบตัิการในแต่ละหอ้ง ทุกภาควิชา 

5. มีผูส้อนที7มีคุณวุฒิการศึกษาในระดบัปริญญาเอก 1. กาํหนดคุณสมบตัิในสรรหาบุคลากรที7มีคุณวุฒิการศึกษาปริญญาเอก ทุกภาควิชา 

6. มีระบบส่งเสริมพฒันาบุคลากรโดยเฉพาะสายวิชาการ   1. มีแผนพฒันาบุคลากรเป็นรายบุคคลในสายวิชาการ หน่วยการเจา้หนา้ที7

ใหม้ีความรู้ทางวิชาการ มีทกัษะการสอน และสนบัสนุน ทุกภาควิชา 

ใหม้ีการเชื7อมโยงงานวิจยัสู่การเรียนการสอน 2. มีระบบติดตามเป็นรายบุคคลตามระยะเวลาที7กาํหนดโดยมีผูบ้ริหาร หน่วยการเจา้หนา้ที7

บุคลากร มีส่วนร่วม ทุกภาควิชา 

3. บุคลากรใหม่ไดร้ับการอบรมในหลกัสูตรปฐมนิเทศ และหลกัสูตร หน่วยการเจา้หนา้ที7

การเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษา (Basic Teaching) ทุกภาควิชา 

7. มีระบบพฒันานกัศึกษาโดยส่งเสริมกิจกรรมดา้นวิชาการ 1. จดัทาํแผนการจดักิจกรรมพฒันานกัศึกษาที7ส่งเสริมผลการเรียนรู้ หน่วยกิจการนกัศึกษา

ทกัษะภาษาองักฤษ ทกัษะเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ดา้น คือ 

การบริหารจดัการ การดาํเนินชีวิต มีคุณธรรมจริยธรรม 1)คุณธรรมจริยธรรม 2)ความรู้ 3)ทกัษะทางปัญญา 4) ทกัษะความสัมพนัธ์

ผา่นกระบวนการกิจกรรมและกิจกรรมนอกหลกัสูตร ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ  5)ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข 

การสื7อสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

2. จดักิจกรรมนอกหลกัสูตรที7ส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษในการเปิด ทุกภาควิชา

โลกทศัน์ที7มาเลเซียใหน้กัศึกษา

3. จดัใหม้ีการนาํเสนอกิจกรรมนอกหลกัสูตรโดยใชโ้ปรแกรม Pawer Point ทุกภาควิชา

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

4. มีเครือข่ายระหวา่งสถาบนัทางการเกษตรและมีกิจกรรมร่วมกนัทุกปี

5. ส่งเสริมและสนบัสนุนจดัใหน้กัศึกษามีกิจกรรมแลกเปลี7ยนเรียนรู้ หน่วยกิจการนกัศึกษา

จากการจดังานเกษตรภาคใต้

8. กิจกรรมการเรียนการสอนที7บรูณาการกบัการบริการวิชาการ 1. ทุกภาควิชามีจาํนวนรายวิชาที7มีการบรูณาการกบัการบริการวิชาการ ทุกภาควิชา

และการวิจยั และการวิจยั 

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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ทศิทางการวจิยั

เป้าประสงค์   2) วจิยัและผลติผลงานวชิาการเพื@อพฒันาประเทศ  จากทรัพยากรธรรมชาติที@สําคญัของภาคใต้บนหลกัสมดลุ  ยั@งยนื เพิ@มมูลค่า และรักษาสิ@งแวดล้อม 

หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

1. มีทิศทางและงานวิจยัยางพารา ปาลม์นํ@ามนั แพะ มงัคุด 1. มีงานวิจยัที7เป็นจุดเนน้ในภาควิชา ทุกภาควิชา และหน่วยวิจยั

อาหารและสุขภาพสัตวน์ํ@ า    นิเวศวิทยาและการจดัการทรัพยากร     -  พืชศาสตร์       

ทางนํ@า    ระบบเกษตรและสังคมเกษตร      การจดัการทรัพยากร            -  ยางพารา เกี7ยวกบัพนัธุกรรมยางพารา การผลิตเมลด็พนัธุ์

ดินและปุ๋ย                การขยายพนัธุ์  การจดัการระบบกรีด 

            -  ปาลม์นํ@ามนั การขยายพนัธุ์โดยกระบวนการ

                เทคโนโลยชีีวภาพพฒันาพนัธุ์  

                การปรับปรุงพนัธุ์ปาลม์นํ@ามนัใหม้ีผลผลิตนํ@ามนัสูง

             -  ไมผ้ล   มงัคุด เนน้การเพิ7มคุณภาพของผลผลิต  

                 การผลิตนอกฤดู   ศึกษาพนัธุกรรมไมผ้ลพื@นเมือง

            -    พืชลม้ลุกที7เป็นอาหาร เนน้พนัธุ์ใหม่ เทคโนโลยทีี7เหมาะสม

                  เช่น ขา้วโพด พริก ถั7วฝักยาว  แตง   พืชตระกลูกะหลํ7า 

      - โครงการพระราชดาํริของสมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดา ฯ 

ในโครงการอนุรักษพ์นัธุกรรมพืช

  -  การศึกษาและอนุรักษพ์นัธุกรรมพืชผกัพื@นบา้นไมผ้ลพื@นเมือง

    -  การจดัการศตัรูพืช    

              -  การแกป้ัญหาดา้นโรค แมลงของพืชเศรษฐกิจ  

                  เช่นยางพารา  ไมผ้ลเมืองร้อน

              -  การนาํผลิตภณัฑธ์รรมชาติไปใชใ้นการควบคุมโรคพืช  

                 แมลงศตัรูพืช  และแมลงนาํโรคมาสู่คน

              -  ความหลากหลายทางชีวภาพของแมลงและเห็ด

    - ธรณีศาสตร์     

                    -  ดา้นการจดัการทรัพยากรดินและปุ๋ยในการผลิตพืชหลกั ที7สาํคญั

 ของภาคใต ้ เช่น ปาลม์นํ@ามนั  ยางพารา  ไมผ้ลสาํคญัของภาคใต ้ 

                     -  การใชจุ้ลินทรียใ์นการปรับปรุงดินและส่งเสริมธาตุอาหารพืช

                     -  ดา้นการอนุรักษท์รัพยากรดินและการใชภ้มูิสารสนเทศในการ

จดัการทรัพยากรธรรมชาติ

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

    - วาริชศาสตร์                     

               -  การเพาะเลี@ยงสัตวน์ํ@ าชายฝั7งที7เป็นมิตรต่อสิ7งแวดลอ้ม

                   และปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค

              -  นิเวศวิทยาทางนํ@า ตั@งแต่ระบบนิเวศตน้นํ@าถึงระบบนิเวศ

                  ชายฝั7งทะเล

              -  การจดัการทรัพยากรประมงเพื7อการใชป้ระโยชน์อยา่งย ั7งยนื

                 ประโยชน์อยา่งย ั7งยนื

               -  การศึกษาทางนิเวศวิทยาและการจดัการลุ่มนํ@าทะเลสาบสงขลา

                                        

    - พฒันาการเกษตร             

เศรษฐสังคม ระบบเกษตร และการใชท้รัพยากรเพื7อการเกษตรอยา่งย ั7งยนื

- ผลกระทบของความเสี7ยงและความไม่แน่นอนที7มีต่อการเกษตร

- ความมั7นคงทางอาหาร

- ระบบสังคมเกษตร เศรษฐกิจชุมชน และระบบการทาํฟาร์ม

- การจดัการทรัพยากรเกษตรแบบมีส่วนร่วม

- เกษตรกบัสุขภาวะ

- การสื7อสารและถ่ายทอดความรู้ทางการเกษตร

- ภมูิปัญญาเกษตร

- โซ่อุปทานทางการเกษตร

    - สัตวศาสตร์                      

                -  การปรับปรุงพนัธุ์และการผลิตสัตวเ์คี@ยวเอื@องขนาดเลก็

               -  การปรับปรุงพนัธุ์ และพนัธุกรรมสัตวพ์ื@นเมือง

               -  อาหารสัตวจ์ากวสัดุในพื@นที7ภาคใต้

               -  โภชนศาสตร์สัตว์

               -  การใชส้มุนไพรในการผลิตสัตว์

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

2. สร้างทีมงานวิจยัที7เขม้แขง็ เพื7อผลิตผลงานวิจยัที7มีคุณภาพ 1. เพิ7มจาํนวนนกัวิจยัในสายวิชาการที7เป็นบุคลากรใหม่ ทุกภาควิชา

2. สนบัสนุนเงินงบประมาณจากเงินกองทุนวิจยั หน่วยวิจยั

3. สนบัสนุนเครื7องมือที7ใชใ้นการวิจยั ทุกภาควิชา

4. สนบัสนุนใหม้ีการขอเงินงบประมาณจากแหล่งภายนอก ทุกภาควิชา

5. มีการนาํเสนอผลงานวิจยัในการประชุมทางวิชาการ ทุกภาควิชา

3. มีผลผลิตจากงานวิจยัใหบ้ริการสู่ชุมชนเพื7อยกระดบัมูลค่า 1. มีงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคท์ี7นาํไปใชป้ระโยชน์ ทุกภาควิชา

การผลิตภาคการเกษตร 2. ถ่ายทอดความรู้เผยแพร่ทาง Website คณะ หน่วยวิจยั/

กลุ่มงานบริการวิชาการ

3. จดัทาํ Website ในเรื7องของงานวิจยัที7เป็นปัจจุบนัโดยสามารถคน้หาง่าย หน่วยวิจยั

มีขอ้มูลครบถว้น

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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ทศิทางการบริการวชิาการ

เป้าประสงค์  3 ) เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ และบริการวชิาการด้านการเกษตรและการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ

หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

1. การจดัการความรู้โดยนาํความรู้และผลงานการวิจยั 1. งานเกษตรภาคใต้ กลุ่มงานบริการวิชาการ 

มาใชป้ระโยชน์และเป็นที7พึ7งแก่ชุมชนและการสร้างชุมชน และคณะอนุกรรมการจดั

ที7เขม้แขง็พึ7งตนเอง งานเกษตรภาคใต ้ฯ

3. ผลิตกลา้ปาลม์นํ@ามนัพนัธุ์ทรัพย ์ม.อ.1 ศูนยว์ิจยัพืชกรรมปาลม์นํ@ามนั

 กลุ่มงานสถานีวิจยัฯ

4. ผลิตพนัธุ์แพะ ศูนยว์ิจยัและพฒันาสัตวเ์คี@ยว

เอื@องขนาดเลก็

 กลุ่มงานศูนยว์ิจยั

5.จดัทาํบทความที7เป็นความรู้จากงานวิจยัและพฒันาวิชาการ ทุกภาควิชา

กลุ่มงานบริการวิชาการ

2. สร้างความเขม้แขง็ พฒันาชุมชน สังคมภาคใต้ 1. สร้างทีมงานและแผนการทาํงาน ทุกภาควิชา

กลุ่มงานบริการวิชาการ

2. จดักิจกรรมใหชุ้มชนเพื7อพฒันาคุณภาพชีวิต/นาํความรู้สู่ชุมชน กลุ่มงานศูนยว์ิจยั 

กลุ่มงานสถานีวิจยัฯ

3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัชุมชนในทอ้งถิ7น และเอกชน กลุ่มงานศูนยว์ิจยั 

กลุ่มงานสถานีวิจยัฯ

4. จดัการประเมินผลกิจกรรมที7ดาํเนินการ กลุ่มงานศูนยว์ิจยั 

กลุ่มงานสถานีวิจยัฯ

5. นาํผลการประเมินมาวิเคราะห์ผลการดาํเนินการ กลุ่มงานศูนยว์ิจยั 

กลุ่มงานสถานีวิจยัฯ

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ
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ทศิทางการทาํนุบํารุงศิลปะและวฒันธรรม

เป้าประสงค์  4) ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์ ทาํนุบํารุงศิลปะและวฒันธรรม สืบสานประเพณไีทย รักษาไว้ซึ@งความดงีาม การอยู่ร่วมกนัอย่างเป็นสุข และพฒันาภมูปิัญญาท้องถิ@น

หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

1. ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมการอนุรักษ ์การสืบสาน 1. มีแผนกิจกรรมการอนุรักษ ์การสืบสานประเพณีทอ้งถิ7น การทาํนุบาํรุง หน่วยกิจการนกัศึกษา

ประเพณีทอ้งถิ7น  การทาํนุบาํรุงศาสนา ศาสนา และมีการประเมินผลเพื7อนาํไปปรับปรุง หน่วยกิจการนกัศึกษา

2. งบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรม หน่วยกิจการนกัศึกษา

3. จาํนวนผูเ้ขา้ร่วม หน่วยกิจการนกัศึกษา

2. ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมที7ก่อใหเ้กิดคุณค่าที7นบัถือ 1. มีแผนกิจกรรมส่งเสริมความดีงาม คุณธรรมและจริยธรรม หน่วยกิจการนกัศึกษา

ความดีงาม คุณธรรมและจริยธรรม 2. งบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรม หน่วยกิจการนกัศึกษา

3. ประกาศ ยกยอ่ง เชิดชู ผูท้ี7ประกอบคุณงามความดี หน่วยกิจการนกัศึกษา

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ



10

ทศิทางการบริหารและพฒันาบุคลากร

เป้าประสงค์   5) เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และใช้หลกัธรรมาภบิาลในการบริหารและการจดัการ

หน่วยงานรับผดิชอบ/

กลยุทธ์ แผนปฏบิัติการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 ผู้รับผดิชอบ

1. ดาํเนินการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม โปร่งใส 1. นาํวงจร PDCA-Par มาใช้ คณะ , ภาควิชา/ หน่วยงาน

ตรวจสอบได้

2. บุคลากรทุกสายมีความกา้วหนา้/อบรมในวิชาชีพ 1. นาํวงจร PDCA-Par มาใช้ ทุกภาควิชา/หน่วยงาน

2. มีระบบพี7เลี@ยงในการทาํวิจยัสถาบนัและสนบัสนุนแหล่งเงิน หน่วยการเจา้หนา้ที7

3. จดัโครงการพฒันาบุคลากรปีละ 1 ครั@ ง ทุกภาควิชา/หน่วยงาน

4. จดัอบรมเรื7องการเรียนการสอน หน่วยทะเบียนฯ และ

กรรมการวิชการ

3. เสริมสร้างใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Knowledge 1. จดัเวทีการแลกเปลี7ยนเรียนรู้ คณะกรรมการ KM

Management) เพื7อใหเ้กิดเป็นขุมความรู้ของคณะ 2. สร้างระบบแรงจูงใจ คณะกรรมการ KM

3. สร้างเครือข่ายการแลกเปลี7ยนเรียนรู้ คณะกรรมการ KM

ปีงบประมาณที7ดาํเนินนการ


